


Referenzen: Mühlenkreiskliniken AöR, Stadt Mannheim, WAGO, Alexianer Klinikgruppe.
Projekterfahrung: 13 Jahre Leiter der Betriebstechnik eines Krankenhausverbundes 
(5 Krankenhäuser, davon 1 Krankenhaus in der Maximalversorgung – bis 2008 Europas 
modernstes Krankenhaus, > 2.300 Betten)
Durch seine langjährige Arbeit in Benchmarkrunden und Fachverbänden, dem CAFM AK 
Nordrhein Westfalen, OPIK der KIT Karlsruhe und vor allem seine Tätigkeiten in den 
Arbeitskreisen des CAFM Ring, wie der Leitung des AK Implementierung bringt er aktiv und 
immer praxisorientiert seine Erfahrungen in die Ausrichtung und Entwicklung neuer Standards 
im FM.
Das Konzept und die erfolgreiche Durchführung seiner Projekte wurde 2015 am Beispiel der 
Mühlenkreiskliniken AöR mit dem FM Anwenderpreis ausgezeichnet.

Dennis Diekmann
Geschäftsbereichsleiter

Prozess,- und 
Organisationsberatung
Datenerhebungskonzepte
Aufbau Compliance  Center
Beauftragtenwesen
Audits | Gutachten

Lehrbeauftragter an der 
FHM Bielefeld (Dokumentation)
Leiter des Arbeitskreises 
Implementierung (CAFM Ring e. V.)
Mitglied des Arbeitskreises
BIM im FM (Building SMART)
Gutachter (CAFM & PPP Projekte)
Mitglied AK VDI 2552 Blatt 6



Baunahe FM-Dienstleistungen 
bei der Errichtung von Immo-
bilien im Gesundheitswesen

Wirtschaftlichkeitsberechnungen
FM-gerechte Neubauplanung
Nachhaltiges Bauen
Commissioning
Mängelhaftungsmanagement

FM Beratung – Betreiberver-
antwortung im Gesundheits-
wesen

FM – Organisationsberatung
FM – Prozessberatung
Beschilderungskonzepte
Beauftragtenwesen
(Gestellung von verantwortlich-
en Personen und Beauftragten)
Auditierung (KTQ)
Hygienekonzepte
Gutachterliche Stellungnahmen
(FM – Prozesse, PPP – Pflichten-
Umsetzung, Dienstleistungsaudits, 
Leistungskontrolle etc.)
CAFM - Beratung
Risikobeurteilungen
Gefährdungsbeurteilungen
Erstellung von Flucht- und
Rettungsplänen
Datenerhebungskonzepte
(Betriebs- und Produktionstechnik)

Softwarelösungen für das
Facility Management im
Gesundheitswesen

Ready to use CAFM Lösungen
für das Gesundheitswesen
(Gerätekataster, Medizin-
produktebuch, Einweisungs-
Management etc.) 
Mobile Lösungen
(Windows, iOS, Android)
Messmittel zur Prüfung 
technischer Geräte
und Anlagen

Datenerhebung und Prüfdienst-
leistungen für Kliniken, Kranken-
häuser, Alten- und Pflegeheime

Raumbuchaufnahmen
(DIN 277, DIN 13080)
Datenaufnahme Medizintechnik
(Gerätekataster gem. MPG)
Techn. Stammdatenaufnahme &
Zustandsbewertung
Geometrische Bestandserfassung
(Vermessung, CAD Aufbereitung)
Prüfungen gem. BetrSichV
(Elektro inkl. medizinisch genutzte
Räume, Lichtrufanlagen, Brand-
Schutz, Tür- & Tortechnik etc.)

Qualifizierung von Mitarbeitern
(Schwerpunkt FM)

Fachbereiche:
Hygiene
Elektro
Medizintechnik

Überblick
Spezifische 

Facility Management Dienstleistungen



Die Strategie.
Wie wir helfen. Eine Übersicht.

Transaktionsbegleitung
Datenerhebungskonzepte
Beauftragtenwesen
Audits | Gutachten

Seminare, Schulungen
Befähigungen gem. TRBS
CAFM | MEAP 
Kompaktseminare

CAFM | EAM-Beratung
CAFM | EAM-Lösungen
Mobile Solutions (MERA)
Cloud-Lösungen
CAFM-Gutachten 

Prüfungen gem. BetrSichV
Prüfungen gem. VDE
CAD Planbearbeitung
Stammdatenaufnahmen
Equipment & Tools

Wirtschaftlichkeitsberechnungen
FM-gerechte Neubauplanung
Nachhaltiges Bauen
Commissioning
Mängelmanagement



Wir sind ein Berliner.
Unsere Niederlassung in der Metropole.

Progression, Mobilität, Zeitgeist, Dynamik, Inspiration. Berlin steht für vieles.
Aber für eine Sache besonders. Zukunft.

Unserem Wachstum entsprechend und zukunftsorientiert aufgestellt, nutzen wir gezielt
die Symbiosen und die Power dieser wunderbaren Metropole. Die Impulse und
Chancen, die aus unserem Standort in der Hauptstadt hervorgehen, setzen wir zum
Vorteil des Kunden ein.

Mit dem Sitz des Geschäftsbereichs ambrosia software unter der Leitung von Thomas
Kalweit an diesem Standort, bieten wir speziell für diese IT-affine Region eine solide
Partnerschaft mit einem unglaublichen Potential.



Standort Westfalen.
Unser Firmensitz Bad Oeynhausen.

Laut einer Studie des Bundeswirtschaftsministeriums aus dem Jahr 2014 liegt die Region
Ostwestfalen mit dem beschaulichen Bad Oeynhausen unter den Top 5 der
innovativsten und effizientesten Wirtschaftsregionen Deutschlands.

Irgendwie gefällt uns das. Vielleicht, weil wir uns dazu zählen dürfen. Ganz sicher
aber, weil wir genau diese Analyse leben und bestätigen.

Ostwestfalen. Hier haben wir die ambrosia-Wurzeln. Westfalen steht für
Beständigkeit, Sorgfalt und Disziplin. Denn ohne diese Attribute wäre diese Region
nicht so stark. Und wir sind ein Teil davon und projizieren diesen Anspruch auf unsere
Leistungen.



Kunde:
Mühlenkreiskliniken (AöR)

Leistungen:
Implementierung des CAFM Systems, Seminare in der Elektrotechnik,
Prüfungen gemäß BetrSichV, MPG, ArbStättV, Stammdatenaufnahme TGA, Aktualisierung 
der CAD Planunterlagen

Ein Beispiel.
Wer uns vertraut. 





Ein Beispiel.
Wer uns vertraut. 

Kunde:
WAGO Kontakttechnik GmbH & Co. KG

Leistungen:
Aufbau Assetmanagement, mobile TGA Erfassung, Gutachtliche Stellungnahmen
REG-IS integration





Betriebssicherheit

Regelkonformität
Kosten

Organisation

Beispiel.
Ausgangssituation.



Beispiel.
Ausgangssituation.

TGA Anlagenstruktur
DIN 276

Grundflächen
DIN 277

BIM
IFC 4

Regelwerkskataster
REG-IS

Dokumente
GEFMA 198

Strukturierte SkalierungKlarheit Transparanez Organisation

KostenRegelkonformität Betriebssicherheit
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BetreiberDatenPortal

CAFM Standard 

optional 
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CAFM Individual
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Stammdaten

Aufnahme gemäß 

CAFM Connect 2.0 
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Stammdaten

Aufnahme gemäß 

CAFM Connect 2.0 

Level 2 

(Technisch,- spezifische 

Attribute)

Stammdaten

Aufnahme gemäß 

CAFM Connect 2.0 
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3D BIM Modell

TGA im 3D Modell

CAD Richtlinie

Raumbuch 

kontrollieren und 

vervollständigen

Decke|Wand|Boden

(Informative Attribute)

Raumbuch 

erstellen

CAD Pläne 

(Polygonisieren+Attributieren)

CAFM Konformität
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Systeme Dokumente Stammdaten

TGA Raumbuch | CAD

Modular. Schritt für Schritt.



Stammdatenaufnahme TGA. 



Standort:

Liegenschaft

Gebäude

Geschoß

Raum

Longitude|Latitude

Anlagenstammdaten:

Anlagen-ID

SAP-Inventarnummer FiBu

Gehört zu

Bezeichnung nach DIN 276

Interne Bezeichnung

Typ/Modell

Hersteller

Seriennummer

Baujahr

Bemerkung

Überwachungsbedürftig

Bild 1 (Frontansicht)

Bild 2 (Typenschild)

Letzte Wartung

Nächste Wartung

Letzte Prüfung

Nächste Prüfung

Inventarisiert am

Inventarisiert von

Beispiel. Definition, Gliederung und Attribute

Stammdatenaufnahme TGA

mera

1

LEVEL



Stammdatenaufnahme CAD. 



Beispiel. Definition, Gliederung und Attribute

Stammdatenaufnahme CAD

Der Attributstempel beinhaltet in der 

Grundform folgende Attribute:

- Raum-ID/Raumnummer

- Raumbezeichnung

- Fläche [NRF in m²]

- Umfang [m]

- DIN 277

- DIN 13080

- Ebene

- Bereich

1

LEVEL



Beispiel. CAFM
Stammdatenaufnahme TGA



Prozesse

Stammdatenaufnahme TGA und Produktionsanlagen

Manuelle Definition:

REG-IS Hersteller Arbeitsschutz
Unternehmens-

Spezifische Vorgaben

Gesetze, Verordnungen, etc.

Ziel = Regeltreue

Interne Vorgaben, Regeln, etc.

• Gesetze 
• Verordnungen
• Vorschriften
• TRBS
• VDMA 24186
• Etc.

• Leistungsphasen

Aufträge intern/externService Level Wartungspläne Prüfpläne

Beispiel. Datenquellen.



Das Ergebnis.
Stammdatenaufnahme. CAFM Connect.

- Valider Abgleich der Pflichten

- Basis der Kostenzuordnung (Lebenszykluskosten)

- Zielgerichtete Qualifikation der Mitarbeiter

- Zuordnung von Anlagenverantwortlichen 

- Datenquelle für erfolgreiche Ausschreibungsunterlage

- Zentrale, auswertbare Dokumentation auf 

Anlagenebene

- Zustandsbewertung zur Ermittlung von 

Handlungsbedarfen und Instandhaltungsprognosen

- Anlagendaten als Basis für Wirtschaftsplanungen und 

Instandhaltungskonzepten 

- Sichergestellte Datenqualität über alle Liegenschaften

- Nachvollziehbarkeit (Transaktionen, TDD, ...)

- Eindeutigkeit für Dokumentation aus Baumaßnahmen



Start Up. Teamwork.
Stammdaten | Klarheit. Mehrwert.



Stammdatenaufnahme.
CAFM Connect. mera.
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TGA Anlagenstruktur
DIN 276

Grundflächen
DIN 277

BIM
IFC 4

Regelwerkskataster
REG-IS

Dokumente
GEFMA 198

Strukturierte 
Skalierung

Klarheit Transparanez Organisation

KostenRegelkonformität Betriebssicherheit

AK Implementierung | CAFM Connect 
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Unser Fokus liegt auf der Betriebsphase von Immobilien, in dem Aufbau von Standard-Anwendungsfällen und den hieraus 
resultierenden Datensets zum absprachelosen Datenaustausch via CAFM Connect zu Tools und Systemen.

All das immer mit der Möglichkeit der Skalierung der Datensets, vom BIM Modell aus der Bauphase mit hohem 
Detaillierungsgrad bis hin zur nachträglichen Datenerfassung von minimal relevanten Stammdaten.

Somit gehen wir einen sehr konkreten Weg zur Anwendung von BIM in der Betriebsphase.

CAFM Connect und seine BIM Profile werden der Standard im Austausch und in der Anwendung der relevanten Daten des 
digitalen Gebäudemanagements in der Betriebsphase werden.

Dies stellen wir durch das fundierte Know-how von praktischen Leistungserbringern auf FM-Dienstleisterseite, aber auch durch 
Fachexperten in den einzelnen Themenbereichen sicher.

Somit ist sichergestellt, dass die Ergebnisse konkrete Handlungshilfen für das Gebäudemanagement werden und die eindeutige 
Kommunikation in Projekten, als auch zwischen Softwaresystemen und Tools sichergestellt ist.

Das ist für uns von BIM im Betrieb.

AK Implementierung | Selbstverständnis BIM Profile 
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Editor






