
Prozessberatung und -optimierung
zur Einführung von HISinOne

Ihre Ziele
Sie stehen vor der Herausforderung, für Ihre HISinOne-Einführung 

Ihre bisherigen Prozesse im Campus-Management aufzunehmen und 

zu analysieren und daraus abgeleitet optimierte Soll-Prozesse zu entwickeln? Sie stre-

ben mit den neuen Soll-Prozessen nicht nur eine optimale Passung von Verwaltungsabläufen und IT-

Unterstützung an, sondern möchten auch den Service für Studierende und Lehrende erhöhen und die 

Arbeitsabläufe für die Verwaltung vereinfachen? Ihnen stehen nur begrenzte Ressourcen für umfassende 

Prozessanalyse und Prozessdesign an Ihrer Hochschule zur Verfügung? 

Mit der externen Prozessberatung durch die HIS-Hochschulentwicklung können Sie das Prozessmanagement 

im Rahmen von HISinOne-Einführungsprojekten bei gleichzeitiger Schonung der hochschulinternen Res-

sourcen umfassend und nachhaltig gestalten.

Unser Angebot
�� Unterstützung beim Aufsetzen des Prozessmanagements und bei der Aufnahme der Ist-Prozesse

�� Analyse der Ist-Prozesse und Identifikation von Optimierungspotenzialen

�� Moderation von Prozessworkshops zur Entwicklung und zum Design optimierter Soll-Prozesse

�� Unterstützung von Entscheidungsfindungen durch externe Fachexpertise

�� Dokumentation der Soll-Prozesse

Ihr Nutzen
Die Verankerung der Prozessberatung der HIS-Hochschulentwicklung im HISinOne-Einführungskonzept, ihre 

Orientierung am HISinOne-Referenzprozessmodell und die langjährige enge Zusammenarbeit mit den IT-

Fachberaterinnen und IT-Fachberatern der HIS eG gewährleisten eine optimale Passung der neuen Soll-Pro-

zesse mit der IT-Unterstützung durch HISinOne. Eine Prozessberatung durch die HIS-Hochschulentwicklung 

kann dabei sowohl für das gesamte Campus-Management als auch für einzelne Bereiche mit besonders ho-

hen Reorganisations- und Optimierungspotenzialen (z. B. Prüfungsverwaltung, Veranstaltungsmanagement) 

als Ergänzung des internen Prozessmanagements erfolgen.
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